Dierenasiel Oostzaan

Beleidsplan 2026-2030

1. Inleiding

Dit beleidsplan beschrijft de koers van Stichting Dierenleed, ook bekend als Dierenasiel Oostzaan, voor de
periode 2026-2030. De Stichting vangt jaarlijks circa 200/250 katten op en draait op een omzet van
ongeveer € 200.000,--. De komende jaren staan in het teken van professionalisering, versterking van de
organisatie en de realisatie van een nieuw asielgebouw.

Het te voeren beleid wordt beinvloed door zowel interne factoren (personeel, vrijwilligers,
opvangcapaciteit, financiéle draagkracht) als externe factoren (wet- en regelgeving, maatschappelijke
trends, gemeentelijke samenwerking en economische omstandigheden). Deze dynamiek vraagt om
flexibiliteit, regelmatige evaluatie en een duidelijke koers.

De Stichting is opgericht op 11 november 1986 en staat ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder
nummer 41205906. De Stichting is geregistreerd bij de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA)
onder UBN-nummer 6352570.

De statutaire doelstelling luidt: “Het bevorderen van de eerbied voor al wat leeft.”

2. Het doel van de Stichting

2.1. Visie

De Stichting streeft naar een samenleving waarin het welzijn van katten structureel is geborgd. Elke kat
dient toegang te hebben tot een veilige, stabiele en liefdevolle leefomgeving. Door hoogwaardige opvang,
verantwoorde adoptie en het bevorderen van bewustwording draagt de Stichting bij aan het terugdringen
van het aantal zwerfkatten en (onnodig) dierenleed. Samenwerking met gemeenten, dierenwelzijns-
organisaties en andere partners vormt een essentieel onderdeel van deze visie.

2.2. Missie

De Stichting biedt tijdelijke opvang, medische zorg en herplaatsing voor zwerf- en afstandsdieren, met als
doel hen een veilige, liefdevolle en duurzame nieuwe leefomgeving te bieden.

2.3. Doelstelling
De Stichting tracht haar doel te verwezenlijken door:

het bieden van tijdelijke opvang aan tehuisloze dieren;

het bemiddelen bij herplaatsing;

het verlichten van het lot van hulpbehoevende dieren;

het bieden van passende medische zorg, inclusief euthanasie indien een dierenarts dit noodzakelijk
acht.
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De Stichting vangt katten op uit Oostzaan, Amsterdam, Zaanstreek en Waterland, inclusief dieren uit
crisissituaties zoals brand of woningontruiming.
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3. Kernactiviteiten

De Stichting zet zich in voor een veilige, rustige en stressarme omgeving voor zowel de katten als de
medewerkers en vrijwilligers. Alle dieren ontvangen de zorg die zij nodig hebben, inclusief medische
behandeling wanneer dat noodzakelijk is. Daarnaast wordt actief gewerkt aan het vinden van een passend
en duurzaam nieuw thuis.

In de periode 2026-2030 richt de Stichting zich op het verder versterken van de kwaliteit, professionaliteit
en efficiéntie van haar dienstverlening. De kernactiviteiten en bijbehorende ontwikkelrichtingen zijn als
volgt:

3.1 Opvang en verzorging van zwerfdieren

De Stichting biedt tijdelijke opvang aan katten die zijn gevonden, afgestaan of in beslag genomen. Tijdens
hun verblijf ontvangen zij passende verzorging, voeding, medische controle en individuele aandacht,
afgestemd op hun specifieke behoeften. In alles wat we doen staat hun welzijn en hun kwaliteit van
leven, nu en in de toekomst, centraal.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Verbeteren van intake- en observatieprotocollen.
o Optimaliseren van huisvesting en stressreductiemaatregelen.

- Lange termijn (2028-2030):
o Moderniseren van verblijfsruimtes en vergroten van de opvangcapaciteit.
o Invoeren van welzijnsmonitoring en digitale dierdossiers.

3.2 Herplaatsing en adoptie

De Stichting streeft naar het vinden van een geschikt en liefdevol thuis voor elke kat. Dit gebeurt via een
zorgvuldig adoptieproces, met duidelijke richtlijnen, screening van adoptanten en begeleiding om
duurzame matches te realiseren. Structurele nazorg wordt ingezet om herplaatsing te voorkomen.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Actualiseren van adoptierichtlijnen en screeningsmethoden.
o Versterken en borgen van nazorg en follow-up contactmomenten.

- Lange termijn (2028-2030):
o Ontwikkelen van educatieve programma’s voor adoptanten.
o Opzetten van een digitaal adoptie- en matchingplatform.

3.3 Medische zorg

Alle katten worden gechipt, gevaccineerd en - indien nodig - gesteriliseerd of gecastreerd. De medische
zorg wordt verder geprofessionaliseerd door samenwerking met dierenartsen, het aanscherpen van interne
protocollen en investeringen in medische apparatuur en voorzieningen. De aanwezigheid van een
beheerder die tevens dierenarts is, versterkt de kwaliteit van de dagelijkse zorg.
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Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Actualiseren van medische protocollen en hygiénerichtlijnen.
o Investeren in basisapparatuur en diagnostische middelen.

- Lange termijn (2028-2030):
o Uitbreiden van medische faciliteiten en personeel.
o Versterken van structurele samenwerking met regionale dierenartsen.

3.4 Gastgezinnen en pleegzorg

Voor katten die extra zorg nodig hebben, zoals kittens, senioren of dieren met medische problemen,
werkt de Stichting samen met gastgezinnen. Deze pleegzorg biedt een huiselijke omgeving waarin dieren
kunnen herstellen, opgroeien of bijkomen van medische behandelingen.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Werven en trainen van nieuwe gastgezinnen.
o Ontwikkelen van duidelijke richtlijnen en ondersteuning voor pleegzorg.

- Lange termijn (2028-2030):
o Uitbreiden van het netwerk van gespecialiseerde pleeggezinnen.
o Invoeren van een structureel evaluatie- en kwaliteitsprogramma.

4. Huisvesting & Nieuwbouw

De Stichting werkt samen met de gemeente Oostzaan aan de realisatie van een nieuwe opvanglocatie. De
benodigde grond is beschikbaar en onderzocht, en een oplevering in 2027 wordt als haalbaar ingeschat.
Het doel is een moderne, duurzame en diervriendelijke voorziening te bouwen die voldoet aan de actuele
eisen voor dierenwelzijn en bedrijfsvoering.

Actiepunten

- 2026: Start van de bouw en verdere uitwerking van de inrichting en logistieke indeling.
- 2027: Oplevering en ingebruikname van het nieuwe asielgebouw.
- 2028: Evaluatie van de functionaliteit van het gebouw en doorvoeren van eerste optimalisaties.

- 2029-2030: Verdere verfijning van werkprocessen, doorontwikkeling van faciliteiten en
structurele monitoring van dierenwelzijn en efficientie.
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5. Organisatiestructuur

De Stichting heeft een duidelijke en functionele organisatiestructuur die gericht is op kwaliteit,
continuiteit en transparantie. De organisatie bestaat uit een bestuur, vaste medewerkers (waaronder een
beheerder/dierenarts en kattenverzorgers) en een grote groep betrokken vrijwilligers. Samen zorgen zij
voor een professionele, veilige en diervriendelijke opvang.

5.1. Bestuur

Het bestuur is verantwoordelijk voor het strategisch beleid, de financiéle kaders en de algemene
aansturing van de organisatie. Het ziet toe op naleving van wet- en regelgeving en bewaakt de missie en
visie van het asiel.

Per 1 januari 2025 bestaat het bestuur van de Stichting uit:

- Wieteke Drummen (voorzitter)

- Astrid Westerman (secretaris)

- Carlo Bakker (penningmeester)

- Ria Kater (algemeen bestuurslid)

De Stichting streeft naar verdere professionalisering van het bestuur, met duidelijke taakverdeling,
transparante besluitvorming en structurele evaluatie.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Actualiseren van de statuten.
o Vaststellen van een heldere taak- en verantwoordelijkheidsverdeling binnen het bestuur
o Verbeteren van de interne communicatie tussen bestuur, beheerder en vrijwilligers.

- Lange termijn (2028-2030):
o Jaarlijkse evaluatie van het functioneren van bestuur en organisatie.
o Versterken van bestuurlijke transparantie en documentatieprocessen.
o Doorontwikkeling naar een volledig professioneel en toekomstbestendig bestuursmodel.

5.2. Beheerder

De beheerder vertaalt het strategisch beleid naar operationele doelstellingen en is verantwoordelijk voor
de dagelijkse leiding. Dit omvat personeelsbeleid, planning, kwaliteitsbewaking, veiligheid, dierenwelzijn
en externe vertegenwoordiging. De beheerder vormt de schakel tussen bestuur, medewerkers en
vrijwilligers.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Optimaliseren van interne werkprocessen en taakverdeling.
o Versterken van overlegstructuren tussen management, medewerkers en vrijwilligers.

- Lange termijn (2028-2030):
o Implementeren van kwaliteits- en welzijnsmonitoring.
o Professionaliseren van managementrapportages en beleidsvertaling.
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5.3. Medewerkers

De vaste medewerkers vormen de professionele kern van het asiel. Zij zijn verantwoordelijk voor
dierverzorging, administratie, adoptiebegeleiding, communicatie en dagelijkse operationele taken. Hun
expertise en continuiteit zijn essentieel voor het welzijn van de dieren en de kwaliteit van de
dienstverlening.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Actualiseren van functieprofielen en verantwoordelijkheden.
o Investeren in scholing op het gebied van dierverzorging, veiligheid en welzijn.

- Lange termijn (2028-2030):
o Uitbreiden van het team waar nodig, passend bij groei en nieuwbouw.
o Structurele evaluatie van werkdruk, welzijn en professionalisering.

5.4. Vrijwilligers

Vrijwilligers zijn onmisbaar voor het functioneren van het asiel. Zij ondersteunen bij verzorging,
schoonmaak, socialisatie van katten, transport, publieksactiviteiten en adoptiebegeleiding. De Stichting
investeert actief in begeleiding, waardering en een veilige, positieve werkomgeving.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Gerichte wervingscampagnes om het vrijwilligersbestand te vergroten.
o Ontwikkelen van trainingsmodules en duidelijke instructies.

- Lange termijn (2028-2030):
o Structureel waarderings- en behoudsprogramma voor vrijwilligers.
o Versterken van communicatie en samenwerking tussen vrijwilligers, medewerkers en

bestuur.

6. Financiering en schenkingsbudget

De Stichting voert een zorgvuldig, transparant en doelgericht financieel beleid. De beschikbare middelen
worden zo efficient mogelijk ingezet om het welzijn van de katten te waarborgen en de continuiteit van
de organisatie te garanderen. Het financieel beleid bestaat uit vier onderdelen: vermogensopbouw,
bestedingsbeleid, kostenstructuur en vermogensbeheer

6.1. Vermogensopbouw

Het vermogen van de Stichting wordt opgebouwd uit subsidies, donaties, giften en nalatenschappen. Ook
wordt actief ingezet op fondsenwerving, structurele donateurs en samenwerking met lokale partners.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Versterken van fondsenwervingsactiviteiten en lokale samenwerkingen.
o Ontwikkelen van een strategie voor structurele donateurs en nalatenschappen.
o Crowdfunding acties opzetten.
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- Lange termijn (2028-2030):
o Structurele samenwerking met lokale bedrijven en fondsen (2027-2029).
o Diversifiéren van inkomstenstromen om financiéle stabiliteit te vergroten.
o Jaarlijkse evaluatie van de vermogensopbouw en fondsenwerving.

6.2. Bestedingsbeleid

De inkomsten van de Stichting worden besteed aan de opvang, verzorging en medische behandeling van de
katten. Daarnaast worden middelen ingezet voor huisvesting, personeelskosten, educatie,
vrijwilligersondersteuning en noodzakelijke facilitaire voorzieningen.

De Stichting waarborgt dat alle uitgaven bijdragen aan het realiseren van de doelstellingen en het
verbeteren van dierenwelzijn.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Actualiseren van het bestedingsbeleid en koppelen aan de strategische doelen.

- Lange termijn (2028-2030):
o Optimaliseren van kostenbeheersing zonder kwaliteitsverlies.
o Jaarlijkse evaluatie van de doelmatigheid van bestedingen.

6.3. Kostenstructuur van de Stichting

De Stichting werkt zonder winstoogmerk. Bestuursleden ontvangen uitsluitend vacatiegelden. De Stichting
streeft ernaar dat de organisatiekosten minder dan 5% van de totale inkomsten bedragen, zodat minimaal
95% direct aan de doelstelling kan worden besteed.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Verbeteren van financiéle transparantie en interne controle.
o Optimaliseren van administratieve processen om kosten laag te houden.

- Lange termijn (2028-2030):
o Structurele monitoring van de verhouding tussen organisatiekosten en bestedingen aan het

doel.
o Jaarlijkse evaluatie van de kostenstructuur en bijsturen waar nodig.

6.4. Vermogensbeheer

Het vermogen van de Stichting wordt defensief en risicomijdend beheerd. Dit betekent dat geen gebruik
wordt gemaakt van risicovolle beleggingsvormen zoals aandelen, obligaties, derivaten of
beleggingsfondsen. De middelen worden maximaal (tot 95%) ingezet voor de realisatie van de
doelstellingen en de uitvoering van projecten.

7. Communicatie en PR

Effectieve communicatie is essentieel voor het vergroten van de zichtbaarheid van het kattenasiel, het
versterken van de relatie met de achterban en het bevorderen van adopties en donaties en meer aandaht
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voor nalatenschappen. Het asiel zet daarom actief in op verschillende communicatiemiddelen en
publieksgerichte activiteiten.

7.1. Website en social media

De website en sociale mediakanalen (zoals Facebook, Instagram en eventueel TikTok) vormen belangrijke
communicatiemiddelen. Via deze platforms deelt de Stichting informatie over beschikbare katten,
adoptieverhalen, nieuwsberichten, campagnes en oproepen voor vrijwilligers of donaties. Deze kanalen
bieden een laagdrempelige manier om in contact te blijven met het publiek en de zichtbaarheid van het
asiel te vergroten.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Optimaliseren van de website voor adoptie-informatie en donatiemogelijkheden.
o Vergroten van de frequentie en kwaliteit van socialmediaberichten.

- Lange termijn (2028-2030):
o Uitbreiden naar nieuwe platforms en inzetten op videocommunicatie.
o Ontwikkelen van een digitale strategie voor storytelling en community-building.

7.2. Katcourant

De Katcourant wordt periodiek verstuurd naar donateurs, adoptanten en geinteresseerden. Hierin worden
updates gedeeld over het reilen en zeilen binnen het asiel, bijzondere verhalen, geplande activiteiten en
beleidsontwikkelingen. De Katcourant versterkt de band met de achterban, draagt bij aan transparantie
en betrokkenheid, én leidt tot donaties.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Professionaliseren van de opmaak en inhoud van de Katcourant.
o Vergroten van het bereik door digitale verspreiding en aanmeldcampagnes.

- Lange termijn (2028-2030):
o Integreren van themanummers (bijv. seniorenkatten, medische zorg, gastgezinnen).
o Structurele koppeling met fondsenwerving en adoptiecampagnes.

7.3. Samenwerking met lokale media

De Stichting onderhoudt contact met lokale kranten, radiozenders en online platforms om nieuws en
campagnes onder de aandacht te brengen. Dit vergroot de regionale betrokkenheid en draagt bij aan het
maatschappelijke draagvlak.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Opstellen van een mediakalender met vaste persmomenten.
o Versterken van relaties met lokale journalisten en redacties.

- Lange termijn (2028-2030):
o Ontwikkelen van regionale campagnes in samenwerking met partners.
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o Uitbreiden van media-aandacht rondom nieuwbouw, adopties en educatie.
7.4. Evenementen en open dagen

Door het organiseren van open dagen, adoptie-events en thematische bijeenkomsten betrekt de Stichting
de gemeenschap actief bij haar werk. Deze evenementen bieden gelegenheid tot ontmoeting, educatie,
adoptie en fondsenwerving.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Organiseren van jaarlijkse open dagen en adoptie-events.
o Ontwikkelen van educatieve activiteiten voor kinderen en gezinnen.

- Lange termijn (2028-2030):
o Uitbreiden van evenementen in samenwerking met lokale ondernemers en scholen.
o Integreren van evenementen in de communicatie- en fondsenwervingsstrategie.

8. Risicoanalyse

De Stichting is zich bewust van de risico’s die de continuiteit, veiligheid en kwaliteit van de
dienstverlening kunnen beinvloeden. Door risico’s tijdig te signaleren en passende maatregelen te treffen,
wordt de stabiliteit van de organisatie gewaarborgd. De belangrijkste risico’s en bijbehorende
beheersmaatregelen zijn als volgt:

8.1. Dierziekten

Besmettelijke ziekten vormen een direct gevaar voor de gezondheid van de katten in opvang. De Stichting
hanteert strikte hygiéneprotocollen en werkt nauw samen met dierenartsen om uitbraken te voorkomen
en snel te bestrijden.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Actualiseren van hygiene- en quarantaineprotocollen.
o Investeren in beschermingsmiddelen en schoonmaakvoorzieningen.

- Lange termijn (2028-2030):
o Periodieke training van medewerkers en vrijwilligers in ziekteherkenning.
o Jaarlijkse evaluatie van protocollen en samenwerking met dierenartsen.

8.2. Overcapaciteit

Een plotselinge toename van het aantal katten kan leiden tot overbezetting, waardoor de kwaliteit van
zorg onder druk komt te staan. De Stichting monitort de instroom actief en werkt met gastgezinnen om
pieken op te vangen.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Versterken van het netwerk van gastgezinnen.
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o Verbeteren van intakeplanning en instroommonitoring.

- Lange termijn (2028-2030):
o Uitbreiden van opvangcapaciteit in lijn met de nieuwbouw.
o Ontwikkelen van een noodplan voor extreme instroompieken.

8.3. Financiéle tekorten

Afhankelijkheid van donaties en subsidies maakt de Stichting kwetsbaar voor economische schommelingen.
Door het opstellen van een meerjarenbegroting en het actief werven van fondsen wordt dit risico
beheerst.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Jaarlijkse actualisatie van de meerjarenbegroting.
o Versterken van fondsenwerving en lokale samenwerkingen.

- Lange termijn (2028-2030):
o Opbouwen van een financié€le buffer voor onvoorziene omstandigheden.
o Structurele monitoring van inkomstenstromen en risico’s.

8.4. Vrijwilligerstekort

Een daling in het aantal beschikbare vrijwilligers kan leiden tot verminderde operationele capaciteit. De
Stichting investeert daarom in werving, training en behoud van vrijwilligers, onder meer door
informatiedagen, een presentje met Kerst, Pasen en Sinterklaas. Ook wordt jaarlijks een barbecue
georganiseerd.

Actiepunten

- Korte termijn (2026-2027):
o Gerichte wervingscampagnes en introductietrainingen.
o Verbeteren van begeleiding en interne communicatie.

- Lange termijn (2028-2030):
o Ontwikkelen van een vrijwilligersbeleid gericht op behoud en waardering.
o Jaarlijkse evaluatie van vrijwilligerscapaciteit en benodigde inzet.

9. Evalutatie en Monitoring

Om de effectiviteit van het beleid te waarborgen, voert de Stichting structureel evaluaties uit en betrekt
het actief de achterban bij het monitoren van de resultaten.

9.1. Jaarlijkse evaluatie van doelstellingen

De Stichting evalueert jaarlijks de voortgang van de beleidsdoelstellingen en stelt waar nodig bij. Deze
evaluatie wordt vastgelegd in een intern verslag en besproken met het bestuur.
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9.2. Feedback van adoptanten en vrijwilligers

Door middel van enquétes en gesprekken wordt feedback verzameld van adoptanten en vrijwilligers. Deze
input wordt gebruikt om processen te verbeteren en de dienstverlening af te stemmen op de behoeften
van betrokkenen.

10.  Bijlagen
e Jaarverslagen
e Statuten
e Organogram

o Contactgegevens



